Postepowanie o wartoéct nieprzekraczajacej réwnowarto$ci kwoty 130 000 zt na ustugg pod nazwa
~Przeprowadzenie recertyfikacji i auditéw nadzoru Zintegrowanego Systemu Zarzadzania |akoscia i Bezpieczefistwem Informacji *
w CRR KRUS ,KRESOWIAK" w Horyficu-Zdroju

Horyniec-Zdréj, 25.06.2025 r.

CRR KRUS , KRESOWIAK” w Horyncu-Zdroju
37 - 620 Horyniec-Zdroj

ul. Sanatoryjna 2

tel.: 16 631 34 43, fax: 16 63 14 213

e-mail - sekretariat@crr-horyniec.pl

OGLOSZENIE O ZAMOWIENIU

w postepowaniu o wartosci nie przekraczajgcej réwnowartosci kwoty 130 000 zt
na us}uge pod nazwa ,Przeprowadzenie recertyfikacji i auditow nadzoru Zintegrowanego Systemu Zarzadzania
Jakoscia i Bezpieczenstwem Informacji
w CRR KRUS ,KRESOWIAK” w Horyncu-Zdroju”

1. Nazwa i adres Zamawiajacego: Centrum Rehabilitacji Rolnikéw Kasy Rolniczego
Ubezpieczenia Spotecznego ,KRESOWIAK” w Horyncu-Zdroju, 37 - 620 Horyniec - Zdrdj, ul.
Sanatoryjna 2.

2. Przedmiot zamodwienia: Przeprowadzenie ustugi recertyfikacji i auditbw nadzoru
Zintegrowanego Systemu Zarzadzania Jako$cig i Bezpieczenstwem Informacji w CRR KRUS
»+KRESOWIAK” w Horyncu-Zdroju, zwanego dalej Zintegrowanym Systemem Zarzadzania.

3. Szczegbtowy opis przedmiotu zamodwienia, warunki udziatu w postepowaniu, kryterium oceny
ofert, sposob przygotowania, miejsce i termin sktadania ofert oraz inne wymagania
Zamawiajgcego zawiera Specyfikacja Warunkéw Zaméwienia (SWZ), stanowigca zatacznik nr 1
do Ogloszenia o zaméwieniu.

4, Wykonawca przedstawi cene oferty za przedmiot zaméwienia na formularzu ofertowym
z uwzglednieniem warunkéw zawartych w Specyfikacji Warunkéw Zamowienia, przy czym
wyliczona cena bedzie ceng za cato$¢ przedmiotu zaméwienia.

5. Termin skladania ofert: do 03.07.2025 r. do godz.12:00.

6. Termin wykonania zamoéwienia: od dnia zawarcia umowy do uptywu okresu wazno$ci
certyfikatu.

Zatwierdzono przez

Kierownika Zamawiajacego
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IL.

I11.

V.

VL.

Zalacznik nr 1
do Ogloszenia 0 zaméwieniu

SPECYFIKACJA WARUNKOW ZAMOWIENIA (SWZ)

PRZEDMIOT ZAMOWIENIA:

1.

ZAKRES RECERTYFIKAC]I:
1.

Przedmiotem zamodwienia w postepowaniu o warto$ci nieprzekraczajacej réwnowarto$ci
kwoty 130 000 zt jest przeprowadzenie recertyfikacji (auditu odnowienia) i auditéw nadzoru
Zintegrowanego Systemu Zarzadzania JakoScig i Bezpieczenstwem Informacji w CRR KRUS
+~KRESOWIAK” w Horynicu-Zdroju, a w szczegdlno$ci:

St i
- przeprowadzenie auditu recertyfikacyjnego Zintegrowanego Systemu Zarzgdzania
jakoscia i bezpieczenistwem informacji wg norm PN-EN IS0 9001:2015i 27001:2023,

- przeprowadzenie dwoch auditéw nadzoru: po uptywie 12 miesiecy od daty otrzymania
certyfikatu oraz 24 miesiecy od daty otrzymania certyfikatu,

- wydanie certyfikatow w 2 wersjach jezykowych: w jezyku polskim, jezyku angielskim,

- wydanie certyfikatéw ozdobnych w jezyku polskim.

W zakresie wymagar normy PN-EN-ISO 9001: 2015: Swiadczenie ustug medycznychw <%
zakresie rehabilitacji leczniczej, leczenia uzdrowiskowego, diagnostyki, promocji ZdI'OWIa )
oraz zywienia. ’
W zakresie wymagar normy PN-EN-ISO 2701: 2023: Swiadczenie ustug medycznych w’
zakresie rehabilitacji leczniczej, leczenia uzdrowiskowego, diagnostyki, promocji zdrowia
oraz zywienia z zachowaniem bezpieczefistwa informacji w odniesieniu do aktualnej wersji:
Deklaracji Stosowania

PODSTAWOWE INFORMACJE O CRR KRUS , KRESOWIAK"” w Horyncu-Zdroju

1.

Zatrudnienie personelu

Wedtug stanu na dzied 31.05.2025 r. Zamawiajacy zatrudniat 124 osoby, w tym w systemié
zmianowym: 25 osob. Liczba personelu wykonujacego podobne czynnosci: 112 (personel
medyczny - 39 oséb, dziat administracyjny - 38 oséb, dziat zywienia — 26 oséb, dmaftechnlczny-—
9 0s6b) na umowy o prace oraz 12 oséb na kontraktach.

Inne informacje:

a. Certyfikacja Zintegrowanego Systemu Zarzadzania na zgodno$¢ z normami PN-EN I1SO 900i,
27001 od 2010 roku (waznos¢ aktualnych certyfikatéw do 08.09.2025 r.).

b. Ztozonos¢ infrastruktury technologii informatycznych —Jedna platforma IT, 4 fizyczne serWe'ry,
5 baz danych, jedna sieé

LOKALIZACJA ZAMAWIAJACEGO:
ul. Sanatoryjna 2, 37-620 Horyniec-Zdré;.
STRUKTURA ORGANIZACY]NA:

Schemat organizacyjny CRR KRUS ,KRESOWIAK” w Horyncu-Zdroju zawiera zatgcznik nr 2'do
SWZ.

WARUNKI UDZIALU W POSTEPOWANIU

O udzielenie zamdéwienia mogg ubiega¢ sie Wykonawcy, ktérzy spetniaja warunki dotyczace:
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1. Posiadania wiedzy i do$wiadczenia:
Wykonawca wykaze, ze:
-w okresie ostatnich 3 lat przed uptywem terminu skladania ofert wykonat ustuge
certyfikowania systeméw zarzadzania na zgodno$¢ z normg PN-EN 1SO 9001, 27001, w co
najmniej trzech podmiotach leczniczych zatrudniajacych co najmniej 100 pracownikéw wraz
z zatgczeniem dokumentéw potwierdzajacych, ze ustuga ta zostata wykonana nalezycie (np.
referencje, poSwiadczenia).

- jest cztonkiem migdzynarodowych organizacji zrzeszajacych jednostki certyfikujgce np.
IQNet lub réwnowaznych wraz z dokumentem potwierdzajgcym cztonkostwo.

2. Dysponowania odpowiednimi osobami zdolnymi do wykonania zaméwienia:

1)  Wykonawca wykaze, Ze dysponuje lub bedzie dysponowat zespotem audytujgcym:

a. W sktad ktérego bedg wchodzi¢ auditorzy posiadajacy certyfikat upowazniajgcy do
wykonywania auditéw w zakresie danego obszaru certyfikacji tj. norm PN-EN_ 1SQ
9001:20151i 27001:2023,

b. posiadajgcym odpowiednie kwalifikacje i do$wiadczenie w pracy auditéra
w podmiotach leczniczych: przeprowadzenie co najmniej 3 auditéw w ostatnich
3latach w zakresie danego obszaru certyfikacji tj. PN-EN ISO 9001 i 27001
w podmiotach leczniczych,

c. w sktad ktérego bedzie wchodzit co najmniej 1 auditor wykonujacy zawéd lekarza,

d. w sktad ktérego bedzie wchodzit co najmniej 1 auditor legitymujacy sie minimum
5- letnim do$wiadczeniem zawodowym w pracy w podmiocie leczniczym.

Ocena spetnienia tego warunku zostanie dokonana na podstawie O$wiadczenia Wykonawcy
dotyczacego cztonkéw zespotu auditujgcego i sprawdzenie czy spetniaja tacznie powyzsze
wymagania. oy

3. Posiadania ubezpieczenia od odpowiedzialnoéci cywilnej w zakresie prowadzone]
dziatalno$ci zwigzanej z przedmiotem zamoéwienia.

4. Posiadania akredytacji Polskiego Centrum Akredytacyjnego lub réwnowaznego w zakresie
certyfikowanych systeméw zarzadzania PN-EN 1SO 9001:2015i 27001:2023

Uwaga! Niespeinienie jednego z w/w_warunkéw skutkowaé bedzie odrzuceniem oferty
Wykonawcy z postepowania.

W celu wykazania spelniania przez Wykonawce warunkéw zaméwienia Zamawna]qcy
zada dostarczenia wraz z oferta nastepujacych dokumentdéw: ‘

1. Wykazu ustug wykonanych w okresie ostatnich trzech lat przed uptywem terminu sktadania
ofert, a jezeli okres prowadzenia dziatalno$ci jest krétszy - w tym okresie, z podaniem ich
rodzaju, daty i miejsca wykonania oraz zatagczeniem dokumentu potwierdzajgcego, ze ustugi
zostaly wykonane nalezycie. Wz6r wykazu stanowi Zatgcznik nr 4 do SWZ.

2. Os$wiadczenia dotyczacego wymaganych przez Zamawiajacego kwalifikacji zawodowych,
doswiadczenia i wyksztalcenia oséb wchodzacych w skiad zespotu auditujacego, a takze
zakresu wykonywanych przez nie czynnosci w ramach auditu- sporzadzonego wedtug
wzoru stanowigcego zatgcznik nr 5 do SWZ,

3. Kopii optaconej polisy, a w przypadku jej braku innego dokumentu potwierdzajgcego, ze
Wykonawca jest ubezpieczony od odpowiedzialnosci cywilnej w zakresie prowadzone;j
dziatalno$ci zwigzanej z przedmiotem zaméwienia. Suma gwarancyjna powinna by¢ zbllzona
do warto$ci przedmiotu zamoéwienia.
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VII.

VIIL
IX.

Ponadto Wykonawca powinien przedlozy¢:

Petnomocnictwo do reprezentowania Wykonawcy - (jezeli zostato ustanowione).

Harmonogram wykonania zamdwienia z rozbiciem na poszczegélne etapy procesu
recertyfikacji, auditow nadzoru, czas wizyty auditoréw, sktad zespotu auditujgcego.

3. Warunki utrzymania rekomendacji dla systemu w okresie obowigzywania umowy.

Opis klasyfikowania niezgodno$ci i ich wptywu na przebieg procesu recertyfikacji, auditéw
nadzoru.

Uwagi:

1.

Dokumenty sg sktadane w oryginale lub kopii po§wiadczonej za zgodno$¢ z oryginatem przez
Wykonawce.

Dokumenty sporzadzone w jezyku obcym sg sktadane wraz z ttumaczeniem na jezyk polski.

Nie ujawnia si¢ informacji stanowigcych tajemnice przedsiebiorstwa w rozumieniu
przepisow o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji, jezeli Wykonawca, nie péZniej niz
w terminie sktadania ofert zastrzegt, ze nie moga one by¢ udostepniane.

Dokumenty wchodzace w sktad oferty, nie podlegaja zwrotowi przez Zamawiajacego.

Koszty zakwaterowania, wyzywienia i przejazdu auditoréw na audit recertyfikacyjny i audity
nadzoru sg po stronie Wykonawcy (wkalkulowane w cene oferty).

PLANOWANY TERMIN AUDITU RECERTYFIKACYJNEGO: sierpienr 2025 r.
OPIS SPOSOBU OBLICZANIA CENY I WARUNKOW PEATNOSCI

1. Cena oferty jest ceng ryczattowa brutto (z VAT). :
Cene oferty nalezy obliczy¢ uwzgledniajac wszystkie koszty zwigzane z procesem
certyfikacji i auditami nadzoru oraz koszty dojazdéw, noclegdéw i wyzywienia z
auditujacego.

2. Cena oferty powinna zawiera¢:

- optate za proces recertyfikacji

- optate za kazdy audit nadzoru

- optate za wydanie $wiadectwa certyfikacyjnego w jezyku polskim i jezyku anglelsklm
(2-egzemplarze)

- optate za wykonanie certyfikatu ozdobnego (po 1 egzemplarzu w jezyku polskim)

3. Oferta musi zawiera¢ ostateczna, ryczaltowa cene obejmujgcg wszystkie koszty
z uwzglednieniem wszystkich opfat i podatkéw (takze podatku od towaréw i ustug),
kosztéw wynikajgcych z warunkéw gwarancji oraz ewentualnych upustéw i rabatéw.

4. Przez ceng oferty Zamawiajacy rozumie cene za wykonanie przedmiotu zaméwienia
zgodnie z wymogami Zamawiajgcego zawartymi w SWZ.

5. Ceng oferty nalezy okresli¢ w ztotych (PLN) w wysoko$ci brutto oraz podaé warto$é netto,
jak rowniez kwote naleznego podatku VAT .

6. Cena ofertowa moze podlega¢ negocjacjom.

7. Wszystkie ceny okre$lone przez oferenta zostang ustalone na okres wazno$ci umowy
inie beda podlegaty zmianie przez okres obowigzywania umowy, z wyjatkiem zmlany
przez ustawodawce stawki podatku VAT.

8. Warto$¢ zaméwienia stanowigca cene ofertowa winna uwzglednia¢ wstepnie za}ozone
przez Wykonawce realne wskazniki wzrostu cen.
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9. Pfatnos$¢ dokonana zostanie zgodnie z zapisami umowy.

10. Wykonawca wystawi faktury VAT po wykonaniu ustugi zgodnie z zapisami umowy.

X. SPOSOB POROZUMIEWANIA SIE ZAMAWIAJACEGO Z WYKONAWCAMI

1. W niniejszym postepowaniu wszelkie o$wiadczenia, wnioski, zawiadomienia oraz

informacje przekazywane beda w formie pisemnej, drogg elektroniczng (e-mail:
zamowienia@crr-horyniec.pl);
Osoba uprawniong do porozumiewania sie z Wykonawcami w imieniu Zamawiajacego

jest: Aneta Hatucha - SSP ds. zaméwien publicznych: zamowienia@crr-horyniec.pl
(w sprawach dotyczacych procedury udzielania zaméwienia), Krzysztof Wozny - (e-mail:

krzysztof. wozny@crr-horyniec.pl ) w sprawach dotyczacych przedmiotu zaméwienia.

XI. TERMIN ZWIAZANIA OFERTA

1. Termin zwigzania ofertg wynosi 30 dni.

2. Bieg terminu zwigzania ofertg rozpoczyna si¢ wraz z uptywem terminu sktadania ofert.
XII.  MIEJSCE I TERMIN SKEADANIA OFERT 7
1. Oferte nalezy ztozyc¢:

a. w formie pisemnej, w kopercie zaadresowanej do Zamawiajacego. Na kopercie nalezy

dopisa¢: ,Oferta na przeprowadzenie recertyfikacji i auditow nadzoru
Zintegrowanego Systemu Zarzadzania w CRR KRUS ,KRESOWIAK” w Horyncu-
Zdroju” oraz oznakowa¢ koperte pieczecia adresowg Wykonawcy w
nieprzekraczalnym terminie do dnia 03.07.2025 r., do godziny 12:00,

. osobiScie w siedzibie Zamawiajacego: Sekretariat I p. nr pok. 176 lub przestaé¢ na

adres: CRR KRUS ,KRESOWIAK” w Horyncu-Zdroju, 37-620 Horyniec-Zdréj, ul.
Sanatoryjna 2 w nieprzekraczalnym terminie do dnia 03.07.2025 r., do godziny 12: 00,
lub

c. przesta¢ w wersji elektronicznej na adres poczty elektronicznej*: sekre;ariat@crr;
horyniec.pl w nieprzekraczalnym terminie do dnia 03.07.2025 r. do godz. 12:00.

*W przypadku przesytania oferty w wersji elektronicznej, podpisana oferta powinna
zosta¢ zeskanowana i zapisana w formacie PDF. Nastepnie plik powinien zostaé
skompresowany do formatu ZIP lub RAR oraz zabezpieczony przed otwarciem hastem.
Wykonawca przesyta Zamawiajgcemu, hasto do otwarcia pliku pocztq elektroniczng
nie wczesniej niz po uptywie terminu sktadania ofert i nie péZniej niz do godz. 12:30
dnia 03.07.2025'r.

Oferty otrzymane po terminie sktadania ofert zostang zwrécone Wykonawcom bez otwierania.

XIlI.  OPIS SPOSOBU PRZYGOTOWANIA OFERTY

1.

Oferty powinny by¢ sporzadzone w formie pisemnej, w jezyku polskim, w sposéb trwaty
czytelnym pismem na Formularzu Oferty - wzér formularza stanowi Zatacznik nr 1 do
SWZ.

Do oferty powinny by¢ zalaczone wszystkie dokumenty i o§wiadczenia wyszczeg6lnione
w punkcie VI niniejszej specyfikacji.

3. Tresc¢ oferty musi odpowiada¢ wymaganiom opisanym w SWZ.

Wielkos¢ i uktad zatgczonych wzorcowych formularzy moze zostaé przez Wykonawce;
zmieniona, jednak ich tre$¢ musi zosta¢ zachowana.
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XIV.

XV,

7.

. Wskazane jest, aby strony oferty byty ponumerowane, a zatgczniki do oferty stanowiace

jej integralng cze$¢, byty czytelnie oznaczone i zgodne z wzorem zatgcznikéw.

Wszelkie zamiany w treSci ofert (poprawki, przekre$lenia, dopiski) powinny by¢
podpisane lub parafowane przez Wykonawce - w przeciwnym razie nie beda one
uwzglednione.

Wykonawca ponosi wszelkie koszty zwigzane z przygotowaniem i ztozeniem oferty.

KRYTERIA OCENY OFERT I ICH ZNACZENIE ORAZ SPOSOB OCENY OFERT

1.

4.

Przy wyborze najkorzystniejszej oferty Zamawiajacy bedzie sie kierowat nastepujacymi
kryteriami: najnizsza cena - 100 %.

Jezeli w postgpowaniu o udzielenie zamdéwienia nie mozna dokona¢ wyboru oferty
najkorzystniejszej ze wzgledu na to, ze zostaly ztozone oferty o takiej samej cenie,
zamawiajacy wezwie Wykonawcdw, ktérzy ztozyli te oferty, do zlozenia w terminie
okreslonym przez Zamawiajacego ofert dodatkowych.

Wykonawcy sktadajgc oferty dodatkowe nie mogg zaoferowaé cen wyzszych niz
zaoferowane w ztozonych ofertach.

Zamawiajacy powiadomi oferentéw o wyniku postepowania.

ZAWARCIE UMOWY

1.

2.

Termin zawarcia Umowy pomiedzy wybranym Wykonawcg a Zamawiajagcym zostanie
wyznaczony w ciggu 5 dni roboczych od wyboru najkorzystniejszej oferty.

Umowa zostanie sporzadzona w oparciu o istotne warunki umowy opisane w zatgcznik
nr 3 do SWZ. o
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Zatacznik nr 1
do SWZ
FORMULARZ OFERTY
1. Firma (nazwa) oraz adres Wykonawcy:
Tl e e FaX o
NP et e Rs s AR R R AR R AR
Numer rachunku BankOWeg0: ... i esessssessessssssssessessssssssssasens s

s B
Przystepujac do udziatu w postepowaniu o warto$ci nieprzekraczajacej rownowarto$ci kwoty
130 000 zt na ustuge pod nazwa ,Przeprowadzenie recertyfikacji i auditow nadzoru
Zintegrowanego Systemu Zarzadzania w CRR KRUS ,KRESOWIAK” w Horyncu-Zdroju”
o$wiadczam, Ze zapoznatem sie ze specyfikacja warunkéw zaméwienia (SWZ) i postawione w
niej wymagania oraz istotne warunki umowy przyjmuje bez zastrzezen.

2. Deklaruje wykonanie zadania za ostateczng cene ryczaltows, obejmujgcg réwniez koszty
przejazdu, zakwaterowania i wyzywienia zespotu auditujgcego:

Nnetto : .oeeveereererees PLN t]. SFOWNIE :© coouersesercerscmesinssissssssssses st ssssssssssssssssmsstissssssssans
brutto : .....cecccrreennns PLN tj. SFOWRIE & oot sssesisss st ssssssssssnarssssssssssesses
w tym podatek VAT w wysokosci : ......... % W KWOCIE ..ovvreeerrerenees .

STOWILIE © ottt eee e eersssees s e ss st ss s s assss s sa s s bR bR s e e bae

Cena ryczattowa wyliczona zgodnie z ponizszg tabelg:

Stawké; N |
L.p. Nazwa ustugi Warto$¢ netto | Warto$¢ brutto VAT ~
% s
1 | Audit recertyfikujacy
2 Audit nadzoru po 12 miesigcach od
przeprowadzenia auditu recertyfikujacego
3 Audit nadzoru po 24 miesigcach od
przeprowadzenia auditu recertyfikujgcego
Razem: X

3. Oswiadczam(y), ze w przypadku wyboru naszej oferty zapewnie(my) ciggto$¢ ubezpieczenia
od odpowiedzialno$ci cywilnej w =zakresie prowadzonej dzialalno$ci zwigzanej
z przedmiotem zamoéwienia w okresie realizacji zamdéwienia. '

W razie wybrania naszej oferty zobowigzujemy sie do podpisania umowy na warunkach
zawartych w SWZ oraz w miejscu i terminie okre§lonym przez Zamawiajacego.

Podpis i pieczatka os6b(-y) wskazanych w dokumencie
upowazniajacym do wystepowania w obrocie prawnym
lub posiadajgce peinomocnictwo
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Postgpowanie o wartosci nieprzekraczajacej réwnowartosci kwoty 130 000 z} na ustuge pod nazwa
~Przeprowadzenie recertyfikacji i auditéw nadzoru Zintegrowanego Systemu Zarzadzania Jakoécia | Bezpieczefistwem Informacji
w CRR KRUS ,KRESOWIAK” w Horyficu-Zdroju

Zalacznik nr 3
do SWZ
ISTOTNE POSTANOWIENIA UMOWY
zawarta w dniu .....cccceceevnevenvcreene, pomiedzy Centrum Rehabilitacji Rolnikéw Kasy Rolniczego Ubezpieczenia

Spotecznego ,Kresowiak” w Horyncu-Zdroju, ul. Sanatoryjna 2, 37-620 Horyniec-Zdroj, NIP 793-10-01-235, BDO
000101131, wpisanym do rejestru stowarzyszen, innych organizacji spotecznych i zawodowych, fundacji oraz
samodzielnych publicznych zaktadéw opieki zdrowotnej Krajowego Rejestru Sadowego prowadzonego przez
Sad Rejonowy w Rzeszowie, XII Wydzial Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego pod numerem KRS
0000043086

reprezentowanym przez:

.................................................................................................................

.................................................................................................................

zwanym dalej Wykonawca

§1
PRZEDMIOT UMOWY

Zamawiajacy zleca, a Wykonawca przyjmuje do wykonania zadanie, ktére obejmuje odnowienie certyfikatéw
w trybie wizyt kontrolnych zwane dalej recertyfikacja, polegajace na weryfikacji dokumentacji systemowej
Zintegrowanego Systemu Zarzgdzania Jako$cig i Bezpieczenistwem Informacji w CRR KRUS ,Kresowiak” w
Horyncu-Zdroju, zwanego dalej Zintegrowanym Systemem Zarzadzania pod katem zgodnosci z wymaganiami
norm PN-EN ISO 9001:2015 i 27001:2023 (a w przypadku zmian w aktualnych wersjach) oraz badaniu dziatan
realizowanych w procesach przez komoérki organizacyjne w odniesieniu do przyjetych wymagan (normy,
przepisy prawne itp.), obejmujace:

1. Recertyfikacje Zintegrowanego Systemu Zarzadzania - Swiadczenie ustug medycznych w zakresie rehabilitacji
leczniczej, leczenia uzdrowiskowego, diagnostyki, promocji zdrowia oraz zywienia - na zgodno$¢ z normami:
PN-EN IS0 9001 i 27001 w obowigzujacych wersjach.

2. Wydanie odpowiednich certyfikatéw:

a) wydanie certyfikatu PN-EN ISO 9001 i 27001 w jezyku polskim, jezyku angielskim i jezyku niemieckim, a
w przypadku nowych edycji norm bezptatna ich wymiana po pozytywnym wyniku auditu,

b) wydanie po 1 certyfikacie ozdobnym w jezyku polskim PN-EN ISO 9001 i 27001, a w przypadku nowych
edycji norm bezptatna wymiana po pozytywnym wyniku auditu.

3. Przeprowadzenie dwoch auditéw nadzoru: po uptywie 12 miesiecy od otrzymania certyfikatu oraz po 24
miesigcach od otrzymania certyfikatu,



Postgpowanie o wartoéci nieprzekraczajacej réwnowartosci kwoty 130 000 zt na ustuge pod nazwg
~Przeprowadzenie recertyfikacji i auditéw nadzoru Zintegrowanego Systemu Zarzadzania Jakoéci | Bezpleczefistwem Informacji ”
w CRR KRUS , KRESOWIAK” w Horyficu-Zdroju

§2
REALIZACJA PRZEDMIOTU UMOWY

Wykonawca na 7 dni przed planowanym auditem dostarczy Zamawiajacemu jego szczegbtowy program.

Wykonawca jest zobowigzany do przedstawienia Zamawiajgcemu terminu kolejnego auditu nadzoru
wyznaczonego nie p6zniej niz na 3 miesigce przed planowana datg kolejnego auditu. Z chwilg uzgodnienia
terminu, staje si¢ on wigzacy dla obu stron. Terminy auditéw nadzoru mogg na wniosek Strony ulec
przesunigciu w zakresie obejmujacym 14 dni przed lub po uzgodnionym terminie, z zastrzezeniem, Ze termin
auditu recertyfikacyjnego nie moze przekroczy¢ daty waznosci certyfikatu.

W sytuacji, gdy podczas auditu zostanie wystawiona przez firme certyfikujaca niezgodno$é (niespetnienie
wymagania) Zamawiajacy zastrzega, iz ewentualna wizyta korygujaca zawiera sie w cenie umowy, o ktérej
mowaw § 3ust. 1

Raportowanie - na kazdym etapie realizacji przedmiotu zamdwienia (recertyfikacja, audit nadzoru,
ewentualna wizyta korygujaca). Wykonawca sporzadza raport, ktéry zawiera wnioski dotyczace obszaréw
do doskonalenia, jak réwniez punkty norm wyjasniajace podstawe wnioskéw i interpretacje.

§3
CENA UMOWY I WARUNKI PLATNOSCI

Catkowita cena brutto za wykonanie przedmiotu umowy, zwana dalej Ceng Umowy, Wynosi..........a... zt
(stownie: ....corcrrerrnrernnnens zt) cena netto wynosi ........ zt (stownie: ..oreerrerrrvnrcr zt), w tym za: o
e audit recertyfikujacy cena brutto.......... cena netto:...........
¢ audit nadzoru po 12 miesigcach od przeprowadzenia auditu recertyfikujgcego cena brutto:..........cena
netto:...........

e audit nadzoru po 24 miesigcach od przeprowadzenia auditu recertyfikujacego cena brutto...........
cena netto:...........

Cena umowy jest ceng brutto (ceng netto powiekszonga o podatek VAT, naliczony zgodnie z przepisami
obowiazujgcymi w dniu podpisania umowy).

Cena umowy jest stala i nie podlega zadnym zmianom. Cena umowy obejmuje wszelkie koszty zwiazane z
realizacja Umowy oraz inne koszty okreSlone w umowie. W przypadku zmiany stawki podatku VAT cena
brutto pozostaje bez zmian.

Faktury sg wystawiane po audycie recertyfikujacym i po kazdym z dwdch auditéw nadzoru (na podstawne
sporzadzonego protokotu). v

Ptatnosci winny by¢ dokonywane na rachunek bankowy Wykonawcy zgodnie z nastepujacymi warunkami:

a) koszty auditu recertyfikacyjnego ptatne beda w terminie 21 dni od daty otrzymania przez Zamaw1a]qcego
prawidlowo wystawionej przez Wykonawce faktury VAT,

b) koszty auditu nadzoru beda ptatne na podstawie prawidlowo wystawionej faktury VAT, wystawionej
przez Wykonawce po kazdym audycie nadzoru w terminie 21 dni od daty jej dostarczenia
Zamawiajacemu.

Wykonaweca jest zobowigzany do umieszczenia na fakturze VAT numeru niniejszej umowy.

Strony ustalajg, ze terminem spelnienia $wiadczenia jest dzien obcigzenia rachunku bankowego
Zamawiajacego wymagana naleznoscig.

Zamawiajacy ma prawo do potracania z naleznosci Wykonawcy objetych fakturami kwot kar umownych
naliczonych zgodnie z zapisami § 9 umowy.
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§4
TERMIN REALIZAC]1

Wykonawca zobowigzuje si¢ wykona¢ przedmiot Umowy, okre§lony w §1 w terminie 36 miesiecy
z zastrzezeniem:

1.
2.

Planowany termin auditu recertyfikacyjnego: sierpien 2025 r. (planowany termin:18-22.08.2025 r.)

Przeprowadzenie dwoch auditéw nadzoru: po uptywie 12 miesiecy od daty otrzymania certyfikatu oraz 24
miesigcy od daty otrzymania certyfikatu;

§5
PERSONEL WYKONAWCY

Kazda zmiana sktadu zespotu auditujgcego wymaga uprzedniej zgody Zamawiajacego wyrazonej na pi$mie,

Jesli wystapig uzasadnione powody Zamawiajacy ma prawo zazada¢ zmiany skladu zespotu auditujgcego,
a Wykonawca zobowiazany jest takiej zmiany dokonac.

§6
ZOBOWIAZANIA WYKONAWCY

Wykonawca zobowigzuje sie:

a) do dokonania oceny Zintegrowanego Systemu Zarzadzania, o ktérych mowa w § 1 wedhg
obowiazujgcego standardu oceny.

b) zapewnienia odpowiednio wykwalifikowanych auditoréw do realizacji przedmiotu umowy.
c) dokonaniazmian w zespole auditujacym, jesli zaistniejg uzasadnione powody.

d) po pomys$lnym dokonaniu oceny Zintegrowanego Systemu Zarzadzania Wykonawca wystawi certyfikaty
o ktérych mowa w §1 pkt 2

W przypadku stwierdzenia niezgodno$ci w trakcie prowadzenia recertyfikacji lub auditu nadzoru
Zintegrowanego Systemu Zarzadzania na zgodno$¢ z normami: PN-EN 1SO 9001 i 27001 w obowigzujacych
wersjach, Wykonawca przedstawi Zamawiajagcemu raport okre$lajacy niezgodnos$ci oraz ustali
z Zamawiajagcym termin ewentualnej wizyty korygujacej w celu weryfikacji dziatan Korygujacych, jezeli
zajdzie taka konieczno$¢é.

Wykonawca ponosi odpowiedzialno$¢ za dzialania badZ zaniechania os6b, z pomocg ktérych realizuje
umowg, jak za wlasne dziatanie badZ zaniechanie.

Wykonawca zobowigzuje sie do nieprzenoszenia na osoby trzecie praw i obowigzkéw wynikajacych
z Umowy, bez zgody Zamawiajacego wyrazonej na piSmie.

§7
ZOBOWIAZANIA ZAMAWIAJACEGO

Zamawiajacy zobowiazuje sie:
a) do utrzymywania Zintegrowanego Systemu Zarzadzania zgodnie ze standardem oceny.

b) do przestrzegania zasad Wykonawcy okreslajgcych korzystanie ze znakdéw systeméw zarzadzania
Wykonawcy oraz odpowiednich znakéw Organizacji Akredytujgcych.
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¢) doinformowania Wykonawcy o zmianach do zatwierdzonego Zintegrowanego Systemu Zarzadzania oraz
wszelkich zmianach moggcych mieé wptyw na zgodno$¢ systeméw zarzadzania ze standardami oceny,
oraz na certyfikaty zatwierdzenia wydane zgodnie z niniejsza Umow3 zanim zmiany te zostang wdrozone

d) do umozliwienia Wykonawcy dostepu do informacji potrzebnych dla $wiadczenia przedmiotowej ustugi.

§8
POUFNOSC INFORMAC]I

Wykonawca zobowigzuje sig, ze wszelkie informacje, jakie zostana mu dostarczone przez Zamawiajacego,
w posiadanie ktérych Wykonawca wejdzie w zwigzku z realizacjag Umowy, traktowane bedg przez niego jaka
informacje poufne i nie zostang udostepnione osobom trzecim oraz zachowania w tajemnicy powierzonych
na potrzeby przedmiotu umowy danych gromadzonych, przetwarzanych, przechowywanych
utrzymywanych, udostepnianych iuaktualnianych zgodnie z art. 28 Rozporzadzenia Parlamentu
Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w
zwiagzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz
uchylenia dyrektywy 95/46/WE, oraz zgodnie z Ustawa z dnia 10 maja 2018 r. o ochronie danych
osobowych, a takze wszelkich innych danych, stanowiacych tajemnice handlows, uzyskanych w trakcie
wykonywania przedmiotu umowy przez osoby wykonujace prace bedace przedmiotem umowy.

Powyzsze zobowigzania nie zabraniajg ujawnienia informacji, jesli wymagaja tego przepisy prawa lub, ktére
beda publicznie znane w momencie ich uzyskania przez Strony.

W razie naruszenia zasad powyiszego zobowiazania Wykonawca przyjmuje na siebie pe}né
odpowiedzialno$¢ za dziatanie wtasne, swoich pracownikéw, petnomocnik6w oraz oséb dziatajacych w ]ego
imieniu przy realizacji Umowy.

W terminie 7 dni od wej$cia w Zycie Umowy Wykonawca przekaze Zamawiajacemu:

a. Imienny wykaz cztonkéw zespotu audytujacego, zawierajacy informacje o doswiadczeniu zawodowym i
kompetencjach oraz imienne upowaznienia dla auditoréw do wykonywania czynnoéci w imieniu
Wykonawcy

b. o$wiadczenia auditoréw o zachowaniu poufnosci,

¢. podpisane przez auditoréw klauzule informacyjne sporzadzone wg wzoru stanowigcego zatacznik nr 1
do umowy

Zamawiajgcy o$wiadcza, iz realizuje obowiazki Administratora Danych Osobowych okreslone w przepisach
Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawié
ochrony o0s6b fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego
przeplywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46 /WE (og6lne rozporzadzenie o ochronie danych,
Dz. Urz. UE L 119 z 04.05.2016 r., dalej: RODO) oraz wydanymi na jego podstawie krajowymi przepisami
z zakresu ochrony danych osobowych.

§9
KARY UMOWNE

W przypadku odstapienia przez Zamawiajacego od umowy ze wzgledu na wadliwe lub sprzeczne z umowa
wykonywanie umowy przez Wykonawce, po wezwaniu do zmiany sposobu wykonywania oraz wyznaczeniu
odpowiedniego terminu i bezskutecznym uptywie tego terminu, Wykonawca bedzie zobowigzany do zaptaty
na rzecz Zamawiajacego kary umownej w wysokosci 10 % catkowitego wynagrodzenia brutto okreslonego
w § 3 ust.1 umowy.
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W przypadku opéznienia Wykonawcy w realizacji umowy w stosunku do terminéw okreslonych w umowie
w § 4 Wykonawca bedzie zobowigzany do zaplaty na rzecz Zamawiajacego kary umownej w wysokosci 2 %
catkowitego wynagrodzenia brutto okreslonego w § 3 ust.1 umowy za kazdy dzier op6Znienia.

Kary umowne ptatne s3 w terminie 7 dni od daty wystawienia noty ksiegowej. Wykonawca wyraza zgode na
potracanie przez Zamawiajgcego kar umownych bezposrednio ze swoich naleznosci objetych fakturami VAT.

Zamawiajacy zastrzega sobie prawo dochodzenia odszkodowania uzupelniajacego na zasadach ogéinych
Kodeksu Cywilnego niezaleznie od naliczonych kar umownych.

Zadna ze Stron nie ponosi odpowiedzialnoéci za opéZnienia w wykonaniu prac lub niewykonanie prac
spowodowane dzialaniem ,sily wyzszej".

§10
PRAWO I ROZSTRZYGANIE SPOROW

Strony beda dazyty do rozstrzygniecia ewentualnych sporéw powstatych w zwigzku z realizacja umowy - -
w drodze ugody. JeZeli rozstrzygniecie ugodowe nie bedzie mozliwe spory beda rozstrzygane przez Sad
Powszechny, wiaSciwy miejscowo dla siedziby Zamawiajgcego.

W zakresie nie unormowanym niniejsza umowa znajdujg zastosowanie przepisy Kodeksu cywilnego oraz . .
inne przepisy odnoszgce sie do przedmiotu umowy.

§11
POSTANOWIENIA KONCOWE

Osobg upowazniong ze strony Zamawiajacego do wspoétpracy w zakresie realizacji umowy, w szczeg6lnosci
do nadzoru nad wykonywaniem umowy oraz odbioru raportéw bedzie ...... - tel. ........ ,, e-mail: ...

Osobg upowazniong ze strony Wykonawcy do wspétpracy w zakresie realizacji umowy, bedzie ... tel. ...,
e-mail: ..... :

Zmiana osoby upowaznionej do wspélpracy w zakresie realizacji umowy wymaga poinformowania drugiej
Strony na pi$mie i nie stanowi zmiany umowy.

Wszelkie zmiany w tresci niniejszej umowy wymagajg formy pisemnej, w postaci aneksu, pod rygorem
niewaznoéci.
W przypadku rozwigzania niniejszej Umowy przez ktérakolwiek ze Stron, wszelkie optaty nalezne za ustuge

wykonang przed datg rozwigzania Umowy, uzgodnione miedzy Stronami na pi$mie stang sie niezwlocznie
wymagalne.

Zamawiajagcy ma prawo wypowiedzenia niniejszej umowy z zachowaniem 1 miesiecznego okresu
wypowiedzenia po uiszczeniu petnych kosztéw auditu recertyfikujacego w pierwszym roku obowigzywania
umowy.

Zamawiajacy dopuszcza zmiany umowy:

a) Zmiana os6b, przy pomocy, ktérych Wykonawca realizuje przedmiot umowy, na inne legitymujace sie, co
najmniej rownowaznymi uprawnieniami i kwalifikacjami, réwniez bedzie wymagatla zaakceptowania
przez Zamawiajacego. '

b) Zmiany danych Stron ( np. zmiana siedziby, adresu, nazwy),
c) Dziatania sity wyzszej lub wystapienia stanu wyzszej koniecznosci,

d) Zmian organizacyjnych Zamawiajgcego powodujgcych, iz wykonanie zamoéwienia lub jego czesci staje sie
bezprzedmiotowe, zmian w zakresie sposobu wykonywania zadan lub zasad funkcjonowania
Zamawiajacego powodujacych iz wykonanie zaméwienia lub jego cze$ci staje sie bezprzedmiotowe lub
zaistniala konieczno$¢ modyfikacji przedmiotu zaméwienia,

e) Omytek pisarskich lub btedéw rachunkowych,
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f) Majacych na celu wyjasnienie watpliwosci tresci umowy, jesli bedzie ona budzita watpliwosci
interpretacyjne miedzy stronami,

g) Zmiany terminéw realizacji poszczegélnych czynnosci w ramach umowy na wniosek Zamawiajgcego.
Integralng cz¢$¢ umowy stanowig SWZ i oferta Wykonawcy.

Umowa zostata spisana w dwoch jednobrzmiacych egzemplarzach, po jednym dla kazdej ze stron.

ZAMAWIAJACY WYKONAWCA
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Zatacznik nr 1 do umowy

KLAUZULA INFORMACYJNA W ZAKRESIE PRZETWARZANIA DANYCH OSOBOWYCH
0SOB WCHODZACYCH W SKEAD ZESPOLU AUDITUJACEGO

Zgodnie z art. 13 ust. 1 ogdlnego rozporzadzenia o ochronie danych osobowych z dnia 27 kwietnia
2016 r. (RODO), informuje, iz:

1) Administratorem Pani/Pana danych osobowych jest Centrum Rehabilitacji Rolnikéw Kasy
Rolniczego Ubezpieczenia Spotecznego ,Kresowiak” w Horyricu-Zdroju, 37-620 Horyniec-Zdrdj, ul
Sanatoryjna 2.

2) Kontakt z Inspektorem ochrony danych: iod@crr-horyniec.pl

3) Pani/Pana dane osobowe przetwarzane beda w celu realizacji umowy zawartej z Jednostka
certyfikujacg na podstawie art. 6 ust. 1 ¢ Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady UE
2016/679 (RODO).

4) Pana/Pani dane osobowe s3 przetwarzane w nastepujacym zakresie: imie i nazwisko, dane
kontaktowe, dane o kompetencjach/wyksztatceniu i doswiadczeniu zawodowym.

5) Pani/Pana dane osobowe nie beda przekazywane do panstwa trzeciego lub organizacji
miedzynarodowej.

6) Pani/Pana dane osobowe beda przechowywane przez okres 4 lat od daty zakoriczenia zawartej
z Administratorem umowy wspétpracy badz realizacji ostatniej ustugi przeprowadzonej w ramach
umowy wspotpracy.

7) Przystuguje Pani/Panu prawo dostgpu do tresci swoich danych oraz prawo ich sprostowania,
usunigcia, ograniczenia przetwarzania, prawo do przenoszenia danych, prawo wniesienia sprzeciwu
wobec przetwarzania, oraz prawo do cofnigcia zgody w dowolnym momencie bez wptywu na zgodnos$¢
z prawem przetwarzania, ktérego dokonano na podstawie zgody przed jej cofnieciem.

8) Jesli uzna Pani/Pan, iz przetwarzanie danych osobowych Pani/Pana dotyczacych narusza przepisy
RODO, przystuguje Pani/Panu prawo wniesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony Danych
Osobowych.

9) Podanie przez Panig/Pana danych osobowych jest dobrowolne, jednakze w razie niepodania danych
osobowych, Administrator moze odméwié podpisania umowy.

10) Pani/Pana dane nie beda przetwarzane w sposéb zautomatyzowany, w tym réwniez w formie
profilowania.

11) Zgodnie z art. 21 ust. 4 RODO informuje, iz przystuguje Pani/Panu prawo wniesienia sprzeciwu
wobec przetwarzania dotyczacych Pani/Panu danych osobowych. Sprzeciw nalezy ztozy¢ inspektorowi
ochrony danych, ktérego dane kontaktowe wskazane sa w pkt 2. Zgodnie z art. 21 ust. 1 RODO, sktadajac
sprzeciw, nalezy wskazac jego przyczyny zwigzane z Pani/Pana szczeg6lng sytuacja.
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Zalacznik nr 4
do SWZ
WYKONAWCA: (nazwa i adres Wykonawcy/é6w)

WYKAZ WYKONANYCH USLUG

Data......... v enaane

Podpis i pieczatka 0s6b(-y) wskazanych
w dokumencie upowazniajacym do wystepowania

w obrocie prawnym lub posiadajace pelnomocnictwo
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Zalacznik nr 5
do SWZ

NAZWA WYKOTIAWCY e reveereesssssmmmmmsmmsssssesesessssssssssssssssssssssessessessesesseseessssssssmsmmmsssessesesssssessessssessssssmmmmsmssmnnnes

AATES WYKONAWCY ottt sosssssssssssssssssessssssessesssesssssesssssssssssmssssesssssssssssssssssssesessssseseeeeseon
OSWIADCZENIE WYKONAWCY

O$wiadczam/y ze:

1.W sktad zespotu przeprowadzajacego audity w CRR KRUS , Kresowiak” w Horyncu-Zdroju, bedzie
wchodzi¢ ........ 0sob, spetniajacych tacznie nastepujgce warunki:

a. posiadajg certyfikat upowazniajgcy do wykonywania auditu w zakresie danego obszaru
certyfikacji tj. PN-EN IS0 9001:2015i 27001:2023,

b. posiadajg doswiadczenie w pracy auditora w podmiotach leczniczych (przeprowadzenie co
najmniej 3 auditéw w ostatnich 3 latach w zakresie danego obszaru certyfikacji tj. PN-EN 1SO
9001, 27001 w podmiotach leczniczych,

. conajmniej 1 auditor czynnie wykonuje zawdéd lekarza,
d. co najmniej 1 auditor legitymuje sie¢ minimum 5-letnim do$wiadczeniem zawodowym w pracy
w podmiocie leczniczym.

Szczegotowe informacje zestawione sg w tabeli:

Liczbg wierszy nalezy powieli¢ w razie koniecznosci

MiejSCOWOSC ..., 1DF: | v S data

Podpis i pieczatka 0séb(-y) wskazany w dokumencie
upowazniajgcym do wystgpowania w obrocie prawnym lub

posiadajace pelnomocnictwo



